Vasarlasi feltételek (ASZF)
A termék kivalasztasa

A véasarlénak lehetésége van valasztani, illetve rendelni az aruhaz termékei kozil. A
vasarlé a kivalasztott termékre kattintva megtekintheti annak bévebb ismertetdjét.
Vasarlasi szandéka esetén a megvasarolni kivant terméket a ,Kosarba” gomb
megnyomadsaval egy virtudlis kosarba helyezi. A Kosar ,Megtekintés” gombjara kattintva
megtalalja a vasarlas soran kosarba helyezett termékeket, valamint a szamla végosszegét
és a szallitasi koltséget. Itt leellendrizhetik rendelésiik helyességét, killonds tekintettel az
arakra és a mennyiségekre, melyeket igény szerint mdédosithatnak, javithatnak is. A kosar
automatikusan kiszamitja a rendelés végosszegét.

A rendelés elkiildése

Ha megfelelének tartja a kosarban elhelyezett termékek mennyiségét, leellendrizte a
végosszeget, és Ugy dontott, hogy meg szeretné vésarolni 6ket, akkor egyszerlien
kattintson a "Pénztar" gombra. Ezutdn lehet6sége van kivalasztani, hogy mar regisztralt
vasarloként szeretne-e belépni, Uj vasarléként akar regisztralni, esetleg regisztracié nélkul
akar vasarolni.

Ha kordbban mar vésarolt druhdzunkban, Ggy adja meg a kordbbi regisztracié soran
megadott e-mail cimét és jelszavat. Ha Uj vasarloként szeretne regisztralni, akkor adja
meg a vasarlashoz sziikséges adatait, amelyeket a rendszer eltérol, és a legktzelebbi
vasarlas alkalmaval mar csak be kell jelentkeznie. Regisztracié nélkili vasarlas esetén adja
meg szamlazasi és szallitasi cimét.

A kdvetkez6 1épésben valassza ki az Onnek megfeleld szallitdsi mddot (személyes atvétel
vagy futdrszolgalat altal), valamint fizetési mdédot (utdnvét, banki atutalas, készpénz). Ha
egyetért a megrendelés tartalmaval, akkor a megrendelés elkiildéséhez kattintson a
.Megrendelés” gombra.

Arak

Araink a rendelés idépontjaban érvényes listadrak, amelyeket a webaruhézban a termékek
mellett taldlnak. Az drak bruttd arak, az AFA-t tartalmazzék, azonban ezek az 4rak nem
tartalmazzak a szallitasi koltséget. A szallitasi koltség a pénztar folyamat sordn a
megrendelés véglegesitése eldtt, valamint a Vasarlasi feltételek kdzott is megtalalhato.
Amennyiben a webdruhazban hiba vagy hidnyossag lép fel a termékeknél vagy az araknal,
fenntartjuk a jogot a korrekciéra. llyen esetben a hiba felismerése illetve mddositdsa utan
azonnal tajékoztatjuk a vevot az Uj adatokrél. A vevé ezt kdvetéen még egyszer
megerdsitheti a megrendelést, vagy lehet6ség van arra, hogy barmely fél eldlljon a
szerz8déstal.

A rendelések feldolgozasa
A rendelések feldolgozasa 24 6ran belldl megtorténik.
Adatbeviteli hibak javitasanak lehetésége

Az adatbeviteli hibak javitasdra a ,Megrendelés” gomb megnyomasa el6tt van lehetdsége.



Visszaigazolas

Minden rendelésrél e-mailes visszajelzést kildlnk. Ez azt jelenti, hogy a rendelés feladasat
kovetdéen egy automatikus e-mailt kap a rendelés beérkezésérdl és (késébb) egyet a
varhaté szallitasi idépontrdl. Telefonos egyeztetés esetén hivja az lgyfélszolgalatot vagy
az e-mailben taldlhato telefonszamok barmelyikét.

Fizetési feltételek

Aruhdzunkban lehet8ség van utdnvéttel térténd fizetésre. Ebben az esetben a teljes
vételdrat szallitasi koltséggel egyltt a kildemény atvételekor kell kifizetni készpénzben a
kildemény kézbesitbjének.

Szallitas

A kiildemeények kézbesitése, szallitasa futarszolgalattal torténik. A termék szallitasi idejét a
webdruhaz ismerteti a pénztar folyamat soradn, valamint a visszaigazol6 e-mail is
tartalmazza. A szdllitas idépontjarél lehetésége van egyeztetni a visszaigazold e-mailben
talalhato telefonszamon.

Szallitasi médok: Utanvét,

A hazhozszallitast a szerz6dott partnerlink az MPL futarszolgdlat végzi.

A szallitastol elallas

Ha a webaruhaz a szerz6désben vallalt kotelezettségét azért nem teljesiti, mert a
szerz8désben meghatarozott 4ru nem all rendelkezésére, illetve a megrendelt
szolgéltatast nem all médjaban nydjtani, koteles errél a megrendel6t tdjékoztatni. A
webdruhaz nem kot szerzédést kiskoruakkal. A megrendeld a kereskedelmi feltételek
elfogadasaval nyilatkozik arrél, hogy nagykoru.

A termék visszakiildése

A terméket csak eredeti dllapotaban és csomagoldsaban, hianytalan mennyiségi, mindségi
allapotaban vesszik vissza.

Szerz6déskotés feltételeire vonatkozé tajékoztatas

A szerz8déskotés nyelve magyar, a megkotott szerzédés irasban megkotéttnek mindsal/
nem mindsul annak. A megkotott szerzédést iktatjak/nem iktatjak, utdlag hozzaférhetd
lesz/nem lesz hozzaférhetd.

Elallasi jog/ Visszaszolgaltatasi garancia

A megrendeld a szerz6déstdl tizennégy naptari napon belll indokolas nélkul eldllhat. A
megrendeld az eldllas jogat attél a naptdl kezdve gyakorolhatja, amikor az drut atvette. Az
értékesit6 koteles a megrendeld altal kifizetett 6sszeget haladéktalanul, de legkésébb az
elallast kovetd tizennégy naptdéri napon belll visszatériteni.

A megrendeld viseli az elallasi jog gyakorlasa miatt az dru visszaszolgaltatasaval
kapcsolatban felmerild koltségeket. A megrendelét ezenfellil egyéb koltség nem terheli.
Az értékesité azonban koévetelheti az aru nem rendeltetésszerl hasznalatabdl eredd
karanak megtéritését. Ha az elallasi jog alapjan visszaszallitott aru nincs kifogastalan, Ujra
eladhato allapotban, akkor a megrendel6 kartéritésre kotelezett, amennyiben az aru



allapotanak romlasat, tonkremenését, vagy visszaadasanak masmilyen ellehetetlenlilését
szandékosan vagy hanyagsagbdl idézte eld.

Amennyiben a termékrdél felbontds sordn a kézbesitést végzd személy (futar) jelenlétében
dertl ki, hogy bizonyitottan sérilt, és a sériilés az aru atvételét megelézben keletkezett, a
termék visszavételét, az értékesités torlését azonnal biztositjuk. Barmilyen nemd sérilést,
tartalomhianyt a klildemény kézbesitése soran az atadoé-atvevé kozotti tényallasi
jegyz6ékonyvnek kell tartalmaznia! Utélagos tartalomhianyért, esetleg sérilésért
felelésséget vallalni nem tudunk!

Az eldllasi jog gyakorlasara vonatkozé 17/1999. Kormanyrendelet szovegét letdltheti a
Nemzeti Fogyasztévédelmi Hatésag honlapjarol.

Tulajdonjogi kikotés

A leszallitott aru a vételar teljes kifizetéséig a szallité tulajdonaban marad. A téves, nem
elfogadott rendelések soran a terméket az ,Uj” tulajdonos nevén készletbe vételezzik, és
az Ujabb, sikeres értékesitést kovetéen az Uj tulajdonosanak keril kifizetésre az ellenérték!

Megrendelés mdédositasa, torlése

A 2001. évi CVIII. torvény értelmében a megrendelés leadasakor a vasarlé felé azonnal
értesitést kuld az eladd webdaruhaz szoftvere a rendelés felvételének tényérdl. Ez az
értesités nem mindsll az eladd és a vasarld kozott |étrejott szerz6désnek! Csupan jelzi a
vasarlénak, hogy rendelési igényét rendszerlink regisztralta és tovabbitotta az eladd
illetékes munkatarsa felé.

Amennyiben a vasarléhoz ez 48 6ran belll nem érkezik meg, akkor a vasarlé ajanlattételi
kotottségei megszinnek.

Az eladd a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a lehetdséget a vasarldnak
rendelése visszavondasara elektronikus Uton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a
vasarld e-mailben és/vagy telefonon értesitést kap a teljesités varhaté id6tartamardl, és a
teljesités megkezdésének tényérdl, ezutan mar csak személyesen vagy a "Vevészolgalat"
vagy "Elérhetéségek" menlpontok alatt taldlhaté elérhetéségek valamelyikén keresztil
van lehetdség rendelésének visszavonasara

A megrendelés utélagos médositdsara csak irdsos formdban e-mailben, vagy telefaxon
kerdlhet sor.
Telefon: +36 66/ 737-107



